Sentimos tu empresa,

captamos tus necesidades
y les damos soluciones.

Agencia de Inbound marReting y desarrollo de nuevas tecnologias

people&tech
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Somos Luhu People&Tech (Luhu Alcoi S.L.) una
agencia de desarrollo de nuevas tecnologias y del
nuevo marketing llamado Inbound Marketing o
Marketing de Atraccion, un equipo de personas
dispuestas a ayudar a tu empresa a lograr sus
objetivos, adaptamos y unimos la tecnologia y
el marketing para las personas reales. Nuestra
principal mision es crear experiencias entre las
personas y tu marca, tanto online como offline.

Comprendemos que las empresas carecen de los
recursos para realizar costosas campafias de
marketing, por esta razon nuestra agencia es
tu socio perfecto que dota a tu empresa de un
departamento de Marketing Online profesional y de
desarrollo tecnoldgico, con una experiencia y una
capacidad de hacer crecer tu empresa, analizando
tus productos y servicios, creando nuevos
canales de distribucion y con un gran potencial de
adquisicion de potenciales clientes y esto con una
inversion minima.

“Despreocupate y céntrate en tu
producto o servicio y en la venta”






Nuestraagencia no cree en loimposible, somos personas muy creativas
a as que les nos gustan los retos, nos gusta asumir proyectos que
involucren todo nuestro ecosistema, un ecosistema que consiste
en una metodologia de trabajo con un nivel alto de complejidad
que abarca desde el proceso de Branding, el disefio o desarrollo de
una pagina web 0 App, su optimizacion, su estrategias del nuevo
marReting digital y la gestion de potenciales clientes. People&Tech
= une y coordina todas estas fases de un proyecto para lograr los =&

: objetivos y hacer crecer tu empresa. e £
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Una inversion menor 3 Ia hora de aumentar |as
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Mayor conocimiento de tu publico objetivo, sus gustos

mm\ U y preferencias. b
.., Conocer realmente las necesidades de tu cliente. “
% Una relacion mas cercana y humana con tus clientes. |
9P

| ¥ Una confianza ante tu marca. |
| -~ Métricas y estadisticas. ‘
!5 Retorno de |nver5|on
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Nuestra agencia planea tus estrategia de marketing mediante una nueva corriente | R T S
llamada Inbound Marheting, una nueva forma de crear clientes basada en la atraccion e B - =" o
del consumidor mediante los contenidos que se ofrecen de forma amigable y 1 !

consiguiendo responder a sus necesidades.
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1. Crear y atraer

Esta es la fase primordial y el pilar de toda |a estrategia de
marReting.

o(rear o redisefiar tu sitio web.

okstudiar, analizar y encontrar las palabras claves con las
cuales tus clientes te van a encontrar en Internet.
oAnalizar el target segmentado por pais, género, edad...
oSegin donde se encuentren tus clientes en Internet, se
creard o redefinird las redes sociales donde tu empresa
debe tener presencia, creando un lenguaje de comunicacion
acorde a cada una de estas.

o(rear un blog con contenido que no hable de los buenos
que sois haciendo x 0y, si no que realmente le ofrezcamos
algo que le sirva a los visitantes de vuestra pagina Web y/o
Blog, captando su atencidn y sus posibles datos para incluir
como potenciales clientes.

2. Convertir

Ya con la fase anterior conseguimos un trafico hacia nuestra
Web, ahora es hora de captar ese trafico y convertirlo en una
base de datos de posibles clientes de calidad.

o Llamadas de accion: Son botones, imdgenes con enlaces
estratégicamente puestos en tu sitio web, con la idea de
captar su atencion aplicando psicologia del color, usabilidad
y textos especialmente para esta accion.

o Landing Pages o paginas de aterrizaje: estas son paginas
especialmente hechas y disefiadas para expresar el valor
de un producto o servicio que se quiera promocionar. Se
estudiard los objetivos de la pagina y como hacer para captar
la atencion de los potenciales clientes.

o Formularios.

o Y otras técnicas y campaiias especificas.



3. Vender

Una vez obtenida una base de datos segin las estrategias
aplicadas, llega Ia hora de vender!!! Pero no de Ia forma
tradicional, sino que te ensefiamos como integrar esta
base de datos al (RM, al sistema de email marketing como
Mailchimp y como cultivar esta base de datos de potenciales
clientes para finalmente convertirlos en CLIENTES que
inviertan en tu producto o servicio.

o Emails, e-mail marketing, SMS Marketing.

o Flujo de trabajo.

o Administracion y cultivo de Ia base datos de potenciales
y clientes.

Integracion con CRM.

4. Fideliza

Luego de conseguir clientes, es necesario su fidelizacion y
acercarlos a tu marcar. En esta etapa debes mantenerlos
satisfechos, ofrecerles informacion interesante y hacerlos
sentir parte de tu marca.

El marketing online comprende
todo un ecosistema de estrategias
que deben ser profesionalmente
ejecutadas, esta es [a unica forma
de alcanzar tus objetivos.

.
e
wea ™



®

Tu Web o App mavil debe adaptarse, en primer
lugar, a las necesidades del usuario, solo asi
captaras su atencion.




Luhu People&Tech desarrollamos, creamos y on ‘ 3 pl—e SENC | Jen ‘ n J[ e et no

disefiamos paginas web First User, es decir,

primero pensamos en los usuarios, nos baSta, d Darte de crear IﬂtEHg@ﬂt@S

ponemos en la piel del usuario, analizamos estrategias de marRQtiﬂg Oﬂ“ﬂ@

sus necesidades y su comportamiento en :

internet. y offline, tu web debe adaptarse
o y estar pensada para cubrir as

Este proceso crea una imagen sélida, y -

RS Tl (1cCesidades que demandan

TARGET, captando su atencion sobre los ’OS USUariOS, Creaﬂdo en e] UNa

demas y aumentando las posibilidades de
fidelizacion.



Nuestra agencia te acompaia y te guia en todo el proceso de

cEStaS bU S(d ndo creacion y funcionamiento de tu propia tienda online, bajo

una estrategia de ventas online estudiada:

" o Personalizacion de la tienda a tu imagen de marca.
Increme nta [ tU S o Fdcil usabilidad y proceso de compra en dos pasos.
Optimizacion de la compra.

Ve ntas y usar o Integracion de pago con Paypal, tarjetas de crédito o

débito, contra reembolso, transferencias o ingreso en cuenta.
I nte m Et como Cangd I o Disefio adaptado a mdviles, tablets y ordenadores. Control
de Stock. Control de envios.

de Ve nta 57 o Acompafiamiento en 3 estrategia de venta para aumentar
el nimero de compradores finales.

Hay necesidades que van mds alla de mostrar tu producto o servicio, vender y fidelizar al cliente, hay necesidades que
requieren de plataformas virtuales donde el usuario necesita experimentar una experiencia duradera en el tiempo, mediante
herramientas optimizadas que le ayuden a desarrollar su actividad en nuestro portal virtual.

Un ejemplo de ello, en el cual nos hemos especializado, es la docencia o formacion online. Ofrecemos y aplicamos las nuevas
tecnologias y herramientas que nos ofrece Internet, para poder llegar al “alumna’, de forma eficiente, creando una experiencia
docente en él:

o Sistemas de comunicacion en tiempo real.
o Estadisticas de seguimiento y progresos de los usuarios.
o Interaccion entre usuarios.
o Avisos y notificaciones de todos los procesos que acontecen.



Implementacion

y formacion de
herramientas

de gestiony
productividad para
tu empresa

Existen diferentes herramientas que optimizan
tu tiempo, ayudan a llevar un control mds
exhaustivo de las ventas y crean mayor
interaccion entre los equipos de trabajo de tu
empresa. La clave es rentabilizar los procesos
de gestion de tu empresa y poder optimizar
tus recursos. Nuestra agencia te ofrece dos
posibilidades: Google Apps for work y HubSpot
(CRM y Marketing).

HubSp:t




Tecnoloia NFC

con el mundo real

Tecnologia de comunicacion inalambrica de corto
alcance que permite el intercambio de datos
entre dispositivos. Algunos de ellos relacionados
con la automatizacion de tareas, otros con las
transacciones electronicas y algunos de ellos
incluso con la identificacion segura.

Los aspectos mas interesantes que se pueden
conseguir son:

o Marketing tradicional mediante el recurso online.
o Informacion y transacciones en tiempo real.

o Automatizacion de tareas manuales.

o (ombinacion con Internet, GPS y otras
tecnologias.




1. Transacciones

Permite el intercambio de informacion creando acciones
concretas. Por ejemplo para pagar en el metro, poder
realizar un pedido en un restaurante, transferir dinero
de una persona a otra simplemente acercando el
teléfono al de otro usuario y validando Ia transaccion.

2. Folletos digitales

Ahorro en papel y mejor comunicacion de informacion,
mediante carteles inteligentes que trasmitan el
contenido del cualquier evento, concierto o producto
e incluso adquirir mediante pagos via Internet. Flyers,
periodicos o folletos que se trasmitan mediante
geolocalizacion via digital.

3. Identificacion

NFC esta siendo ya utilizando como sistema de
identificacion en edificios de oficinas, donde los
empleados acceden a [a oficina con validacion directa
desde su Smartphone. Muy posiblemente empiece a
implantarse en pasaportes o permisos de conducir.

4. Redes y tarjetas de visita

NFC permite concentrar todas la informacion de
los contactos que se consiguen de forma digital,
consiguiendo todos aquellos que el usuario en cuestion
quiera compartir (nombre, teléfono, perfil de Twitter,
Linkedin, curriculum vitae, etc.) Ideal para Networkings
0 eventos inteligentes.

“Grandes empresas
empiezan 3
promoverlo, como

es el caso de
Google.”



5. Compartir datos

La tecnologia NFC es muy usada para compartir datos
sin limitaciones, siempre aprovechando la proximidad
entre dos usuarios, mediante marketing offline u otros
soportes fisicos.

6. Fotografia y etiquetado

A través de una simple etiqueta NFC las camaras
etiquetan a cada persona que aparece en [a foto, por
ejemplo a través de Facebook, cada usuario tendra una
copia de cada foto que se le realice de forma automatica.

7. Datos de localizacion

Para desarrollo de aplicaciones con geolocalizacion,
un buen ejemplo podria ser el de un museo de arte, en
el que se puede ir caminando y con la utilizacion del
teléfono mavil o Smartphone se podria ir conociendo
cada uno de los cuadros, su historia, su explicacion e
incluso NFC podria reemplazar al auricular tradicional.

8. Control de pacientes, nifios o mascotas.

El control de pacientes en un hospital por ejemplo,
requiere una importante cantidad de informacion a la
que deben poder acceder los médicos, o el control de
nifos en sitios abiertos con peligro de perdida.




LuhuPeople&iTecn

[3S personas que confian en tu empresa y en
su potencial. jNo descansaremos hasta que tu

negocio crezca!
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