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. équién soy?: info sobre mi




PRERE

équién soy?: info sobre mi

@fransinaia
facebook.com/franciscotorreblanca
linkedin.com/in/franciscotorreblanca
pinterest.com/fransinaia

fran@sinaiamk.com
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http://www.pinterest.com/fransinaia
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#sinaiatrends
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3 conceptos para diferenciar

novedad tendencia moda

S|n0|om|-<l

es de mar ktg



novedad, tendencia y moda

novedad

fendmenos nuevos que surgen a cada instante que,
partiendo de cero o adaptando otros previos, logran ser
percibidos como diferentes
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novedad, tendencia y moda

tendencia

es la antesala de la moda, sucede cuando una novedad
comienza a ser adoptada por una masa critica de
consumidores que generan la sensacion de que esa
novedad debe ser adoptada

ComatHutar
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novedad, tendencia y moda

moda

cuando la mayoria de un grupo considera adoptar una
tendencia, no es necesario que todos los miembros lo
adopten, basta que consideren normal que otros lo hagan
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innovadores

primeros
adoptantes

novedad, tendencia y moda

mayoria precoz y rezagada

tradicionales

novedad

tendencia

moda
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Escenario del mercado hace algunos anos




BEscenario actual del mercado




Y en todo este tiempo, los medios han
ido cambiando y evolucionando...

@ Movil = Movilidad

_Historia dela
comunicacion @

Internet = Interactividad

d] Cine-Tv = Imagen

@ Radio-Teléfono = Sonoro

[M Libro-Prensa-Carta = Impreso




Pero ademaés la sociedad a cambiado

Sociedad Sociedad Sociedad
Agraria Industrial emocional
10.000 anos atras 200 anos atras 25 anos atras El Presente




el consumidor de hoy
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inmediatez: aqui y ahora

* cada vez mas omnipresente

* nada esta nunca terminado para el consumidor

* todo es digno de mejora

* esperamos que todo se actualice permanentemente
* el tiempo real es muy valorado

* todos somos transmisores/generadores de noticias

(O

smolcmkl WhatsApp
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desencanto activo

* la coyuntura actual condiciona los estados de animo
* existe desencanto y decepcion

* el consumidor busca sequridad

* busca ademas la pertenencia a una comunidad

* todo lo que permita verificar los resultados y aporte
seqguridad sera muy apreciado por los consumidores

é’b"fg' Y MomentGarden
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http://www.gold-to-go.com/en/
http://momentgarden.com/

compra social

* la tecnologia y la hiperconexion generan continuas
mutaciones en los procesos de compra

* la recompensa a usuarios que generan valor monetario
atrayendo a otros usuarios es cada vez mayor

Manifiesta interés Socializar la decision Realizar la accion de ispactat én el

roceso de compra de
de compra de compra compra p P

otras personas

Multicanal SanIle'(-.

soluciones de morl-(eting



compra social

* las herramientas de social media estan generando
muchas y muy buenas ideas para motivar la
colectivizacion de la compra

®

Mds tweets, mdas "Me gusta', menos precio.
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http://www2.fnac.es/Magazine/Microsites/SocialFnac/socialfnac.asp
Social Shopping Comes to Levi's.avi
https://www.facebook.com/malaysiaairlines

individualidad y ego

* la escala individual es cada vez mas importante
* crece el efecto marca personal

e estamos en una sociedad de individuos
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individualidad y ego

facebook Cm ﬁ:>

@WORDPRESS

Linkedm@ — C—> ‘g¢ Slideshare

about. dooid

Pinterest <):D Q You smonomkl
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microsegmentacion

* la unicidad va comiendo terreno poco a poco
* las marcas personalizan sus ofertas al extremo

* se busca ser la mejor alternativa en determinados
estilos de vida

NESS
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http://www.likeness.com/
http://www.marketingnews.es/internacional/noticia/1060045028505/coca-cola-australia-llama-consumidores-nombre.1.html

el protagonista eres... tu!

* muchas personas estan deseando ser el rey, el
protagonista de su grupo, sentirse especial

e las herramientas de social media estan alimentando
ese deseo

El Pufo m
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gaming
* destaca el valor ludico de las marcas

* ghora todo es jugable en el mundo social

* redes como foursquare permiten competir y coleccionar

* la inteligencia de las marcas en el aprovechamiento de
estas oportunidades marcara hechos destacables
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https://es.foursquare.com/

del 2.0 al 1.0 y viceversa

e fusion innegable del mundo virtual y el real

IMPROV

EVERYWHERE

We Cause Scenes
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Real time facebook campaign- Coca Cola Village 2010.avi
Improv Everywhere - Say Something Nice.avi

confianza en otros consumidores

el consumidor prefiere opiniones de otros
consumidores antes que los mensajes de las marcas

[ Accede con Facebook | Iniciar sesién = jRegistrate ahora! | (@ Aplicacién GRATIS para tu mévil = v E=

@@ tripadvisor.es

Las opiniones de viajeros ms leidas del mundo jel hote Sélo en espafiol BUSCAR

Planifica el viaje perfecto

=] Hoteles Hoteles en los que confian los viajeros
Ciudad:
‘:’;‘V\Iuelos
f1 Restaurantes Entrada: Salida: Adultos:
dd/mm/aaaa [ dd/mm/aaaa 7 2[+]
4 Qué hacer *

Encontrar hoteles

N
A

Alquileres

@) Askfor Opinions

Fotos y videos

)

Foros

©® tripadvisor*
Los destinos con la

éa Give Your Opinion

Conéctate con tus amigos para ver dénde han viajado [d Accede con Facebook

Reproches y Alabanzas: Los mejores y peores revelados

Alila Manggis

What is Thumb? >

=y Hotel Alameda
gl Lorca

Manggis, Bali
®
"Hay silencio, el rumor del mar batiendo contra "La cama es super incémoda y a veces tienes &L= ¢ e
una costa de rocas volcanicas y paz, mucha visitantes por la noche en la habitacién -
Pk  aac ko b 5 ol @ Si n Q I O m .
Por Ucal7 Por julian666 -
Top 10: Destinos Olvidados Results ,
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http://www.tripadvisor.es/
http://thumb.it/

descategorizacion

* todo cambia rapidamente y lo que antes nos parecia
inmutable hoy lo es

e cambiar de lugar, de trabajo, de pareja, de valores o
de orientacion sexual..no hay limites en un mundo
donde las etiquetas no tienen cabida

BOXPARK [ zceise

smommkl
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Budweiser Ice Cold Index Launch TV.avi
A tour of Boxpark, the world's first pop-up shopping mall.avi

smolomkl _“lll CCE'EEL!HE

me ha encantado COMPAr tir este rato con vosotros !!

équieres descargarlo ya?
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www.vacasinaia.com




