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1. DESCRIPCION DEL NEGOCIO

e LAIDEA

La principal razén por la que se pretende crear este modelo de negocio es lo concienciada
que estoy sobre el ecosistema, el medio ambiente y sobretodo con el gran problema que
hay hoy en dia con el cambio climatico. Este es un gran problema que hay que solventar
cuanto antes, por lo que he querido crear algo relacionado con ello, que pudiera hacer algo
con el medio ambiente, pero que a la vez, sea moderno, innovador y al alcance de todos.

Una aplicacion de movil que pueda controlar lo que se consume, lo que se gasta, y lo que
es mas importante, lo que se contamina. Incluso mediante el MAPS del moévil, se anadiria
una geolocalizacion de donde se encuentran los contenedores de basura mas cercanos
para poder reciclar.

Ademas, tendra un apartado de consejos, sobre qué hacer para contaminar menos.

e LOS PROMOTORES

La unica promotora de esta APP seria Rebeca, y ademas, se necesitaria buscar un equipo
encargado de crear la aplicacion, y a un experto en contaminacion y medio ambiente, para
que pueda ayudarnos a la hora de poner las caracteristicas de cada electrodoméstico, y lo
que éste contamina.

e DESCRIPCION DEL PRODUCTO/SERVICIO

¢, Qué hay hoy en dia mas moderno que los moéviles y sus aplicaciones? Casi nada.

Por ello, la idea es mezclar ambos términos (medio ambiente y aplicaciones para el movil)
para crear ‘Ecolife’. Esta aplicacion, nos permitira saber en tiempo real, cuanto estamos
gastando, y contaminando.

Es decir, para entenderlo bien, pongamos un ejemplo. Esta aplicacion funciona de la
siguiente manera;

La interfaz de la aplicacion, te da la opcién de ‘poner lavadora’ y del tiempo que tu lavadora
esta en marcha. Dependiendo de estos datos, mas antigliedad (y si puede ser, marca y
modelo) la aplicacién calculara cuanta agua se esta malgastando, como también cuanta
luz.

Igual con los grifos, coches, y demas elementos de la vida cotidiana, que tienden a
contaminar muchisimo, y que la mayoria de personas no se paran a pensarlo.



Esto seria para una aplicacién gratis.

La parte que generaria ingresos seria la version premium, por la que se pagaria un poco, y
que podria hacer planes personalizados para ahorrar y contaminar menos. El precio seria
de 20 euros al mes. Hay que mencionar también que llegado el momento los clientes
podrian beneficiarse de descuentos y packs ahorro. Sobretodo al principio para ir atrayendo
a mas gente.

Para que la app se hiciera mas agradable y practicable, todo se plantearia como un juego.
Cuanto mas pones en practica los consejos, y menos contaminas, mas logros vas ganando,
y mas beneficios tienes. Y ademas, también habria una opcion, en la que en el mapa, te
marcaria donde estan los contenedores mas cercanos donde poder reciclar. Ahi también
podriamos escribir comentarios para decirle a la gente si estan bien, o si por el contrario ya
no estan, o cualquier otra cosa que pueda ocurrir.

e FORMA JURIDICA

La forma juridica escogida para este modelo de negocio seria una sociedad limitada.
Sobretodo, por que el niumero minimo de socios es uno. Aunque también es por lo
siguiente;

La responsabilidad esta limitada a la aportacion que han hecho los socios a la empresa, no
a los bienes particulares. Aunque el Juzgado podria extenderla a los bienes de los socios.

El capital minimo para constituir una SL es de 3.000€. Dinero que tendriamos con la
concesion del crédito. Ademas de capital, los 0 en esta caso el socio puede aportar dinero o
bienes como local, maquinaria, ordenador... Los cuales figuran en la escritura de
constitucion por su valor de mercado.

El capital se divide en partes llamadas participaciones. De esta forma cada socio tendra un
numero de participaciones proporcional al capital que ha aportado. Una de las
caracteristicas de una SL es que las participaciones de un socio no se pueden vender a
cualquiera, en el caso de que hubiera mas de un socio deberia ser consultado.

El numero de participaciones otorga una serie de derechos. En este caso, al solo ser un
socio, todos los derechos serian para ese socio, tanto el de recibir un beneficio, como el de
la toma de decisiones como la compra de nuevas participaciones.

El creador seria un administrador. Se encargaria de la gestion y representacién de la
empresa. Aunque podria contratarse a alguien externo para que lo fuera, se prefiere ser el
unico socio el que sea el administrador pues es el que mejor lo conoce todo.

Por lo tanto, al ser administrador debera darse de alta en el régimen de auténomos. Y los
impuestos que la SL tributa seria el Impuesto de Sociedades, por un porcentaje fijo sobre
los beneficios. Para las nuevas empresas es del 15% y el 3° afio si el beneficio es menor de
300.000€ del 25%.



e ;A QUIEN VA DIRIGIDA LA EMPRESA?

Esta empresa, al ser hecha mediante una aplicacion de mévil, no esta al alcance de por
ejemplo personas mayores que no saben utilizar las nuevas tecnologias.

Por lo tanto, esta empresa va dirigida a gente interesada en preservar el medio ambiente, y
en aportar su granito de arena en conservar el planeta, ya que es de todos, y un legado que
todos querremos dejar intacto a nuestras generaciones futuras.



2. ANALISIS DEL MERCADO Y DE LA EMPRESA.

e EL ENTORNO.

Actualmente existen un miler de aplicaciones que nos hacen la vida mas facil a los usuarios
y a las que es muy facil acceder ya que la mayoria son gratuitas a la hora de descargar.
Son aplicaciones bastante completas y hay una variedad infinita de tipos de apps
ecoldgicas. Tanto es asi que existen desde apps par calcular la huella de carbono que
dejamos en el planeta hasta apps que te ayudan a reciclar.

En nuestros dias los méviles son aparatos que estan a la orden del dia y no hay persona en
el mundo que no posea uno, tanto éste aparato como el internet en él. Por ello las apps son
un metodo eficaz para llegar a la poblacion de esa manera cada vez existen mas
aplicaciones de todo tipo y mas del tipo ecoldgico, ya que la ecologia es un ambito que
preocupa y atrae a mucha gente.

e EL SECTOR.

Tanto Intel como Mozilla son los principales patrocinadores --hay muchos mas en la lista--, y
en él participan mas de 7.000 desarrolladores de 127 paises distintos. Una buena
representacién para un total estimado de 2,3 millones de desarrolladores en 2013, y para
una economia que generd 68.000 millones de ddélares en 2013 y que se estima ingresara
143.000 millones en 2016.

El estado del desarrollo de aplicaciones méviles parece bastante claro: Android e iOS se
repartieron el 94% de las ventas de software en smartphones en el cuarto trimestre de 2013
segun ese estudio. De ese porcentaje el 71% se dedic6 a Android, mientras que el 55%
desarrolla en i0OS. Como se puede comprobar, parte de los desarrolladores trabaja de forma
paralela en ambas plataformas moviles.

Lo interesante no es tanto lo que se da hoy en dia como las tendencias que deja entrever
ese estudio: por ejemplo, que iOS es la plataforma preferida en paises desarrollados, y los
que solo se dedican a dicha plataforma (el 59% de los desarrolladores encuestados) son
mas en porcentaje que los que solo se dedican a Android (el 52%).



e LA COMPETENCIA.

Cuidar el medio ambiente es una tarea de todos, y cada vez mas la sociedad esta
concienciada de su importancia, como legado para las generaciones futuras. Hemos pasado
de una época en la que primaban la industrializacién y el progreso a otra era en la que la
sostenibilidad cobra una fuerza fundamental en nuestro dia a dia.

Las administraciones publicas, las empresas y los ciudadanos podemos hacer muchos mas
esfuerzos por cuidar nuestro planeta, y hacer de este un buen sitio para nuestros hijos y
nietos. La Union Europea también se ha fijado el conocido como reto del veinte por cierto,
por el que antes de 2020, se tiene que haber reducido el 20% del consumo de energia, el
20% de la emision de gases de efecto invernadero y haber conseguido un aumento del 20%
en la utilizacion de energias renovables.

Las apps mas verdes que pueden tener diversas utilidades. Algunas sirven para medir la
contaminacion acustica, otras ayudan a fomentar la educaciéon ambiental y hay incluso
varias que fomentan el reciclaje.

Dénde Reciclar, por ejemplo, es una aplicacién muy util, disponible para Android, parecida a
iRecycle que se puede adquirir en la Apple Store. Ambas nos ayudan a encontrar puntos
donde separar la basura segun su origen, estemos en el lugar que estemos. Ademas, la
segunda app presenta también un listado con los materiales que podemos reciclar y los que
no.

Si nos preocupa la contaminacion luminica, y disponemos de un dispositivo Android, Loss of
the Night puede ser nuestra aplicacion ideal. Descrita por el diario britanico The Guardian
como una “buena contribucién a la ciencia ciudadana”, esta app analiza desde nuestro
smartphone la visibilidad de estrellas desde nuestra ciudad, y por ende, la contaminacion
luminica de la zona en que vivimos.

Si queremos saber mas acerca de la contaminacion acustica, podemos usar una de las
apps promovidas por la iniciativa que os contdbamos antes, Eye on Earth. La aplicacién
NoiseWatch esta disponible en varios sistemas operativos, como Android, iOS o Windows
Phone. Una app de identidad europea, que contribuye con sus datos a la creacién de
mapas de ruido ambiental, un proyecto para conocer cuales son las zonas del continente
con mayor movimiento y menor tranquilidad.

La ultima se relaciona mas con el area de la educaciéon ambiental. Denominada Go Green, y
disponible en iOS, esta app nos ofrece pequefios trucos y recursos para vivir de una
manera mas respetuosa con el medio ambiente. Una aplicacion que, al igual que el resto,
nos conciencia sobre la importancia de conservar nuestro planeta para las generaciones
futuras. Darnos cuenta del reto que tenemos por delante es el primer paso para que
podamos mantener ese lado tan verde de la Tierra.


http://blogthinkbig.com/tag/medio-ambiente/
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.geekool.dondereciclar
https://itunes.apple.com/es/app/irecycle/id312708176?mt=8
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.cosalux.welovestars&hl=es
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.cosalux.welovestars&hl=es
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.tsystems.humanSensor
https://itunes.apple.com/es/app/id486395795?mt=8&affId=1736887
http://www.windowsphone.com/en-gb/store/app/noise-meter/c68f7156-9c86-480b-a44e-87ba6b5639f1
http://www.windowsphone.com/en-gb/store/app/noise-meter/c68f7156-9c86-480b-a44e-87ba6b5639f1
https://itunes.apple.com/es/app/go-green/id291830679?mt=8

e LA DEMANDA.

Si bien las "stores" de los sistemas operativos moviles ofrecen un suculento menu con las
mas variadas aplicaciones, la realidad es que durante los ultimos afos la demanda de apps
supera por goleada la oferta. 4, Qué esta fallando? Lo cierto es que en muchas ocasiones las
empresas y los programadores no se enfocan en las necesidades reales de los usuarios. El
resultado: una mezcolanza de herramientas y programas fotocopiados unos de otros,
inservibles e intrusivos.

Por este motivo, los desarrolladores de aplicaciones moviles estan cada vez mas solicitados
en cualquier ambito empresarial, desde el comercio electronico hasta los servicios de
gobierno. Por otra parte, cualquier persona con los conocimientos y habilidades necesarias
puede crear su propia aplicacion mévil y empezar a venderla en las tiendas de apps de
Apple iOS, Windows Phone y Android.

A priori, se puede decir que es posible realizar aplicaciones moéviles sin saber programar.
Sin embargo, al igual que ocurre cuando se crea un blog o una pagina web profesional, la
diferencia entre una aplicacion DIY y una creada por un experto — o un aficionado con
conocimientos especificos de programacion y desarrollo de diferentes productos
informaticos — puede ser abismal.


http://www.puromarketing.com/96/26113/uso-apps-moviles-aumento-durante.html
http://www.puromarketing.com/96/26113/uso-apps-moviles-aumento-durante.html
http://www.1and1.es/consulta-de-dominios

3. Diagnéstico de la situacion. (DAFO)

En este punto, debemos realizar un analisis global de nuestra empresa y del entorno que le
rodea. Para ello, nos serviremos del sistema D.A.F.O, que responde a las iniciales de
Debilidades Amenazas Fortalezas y Oportunidades.

Lo que pretende el D.A.F.O es por un lado analizar del entorno, qué oportunidades nos
ofrece y qué amenazas existen(analisis externo), y por otro analizar cuales son las

fortalezas y las debilidades internas de la empresa frente a ese entorno(analisis interno).

Atencioén exclusiva
al cliente.

Falta de experiencia
en la creacion de
empresas.

Mercado en
constante
crecimiento.

Posible
competencia con
mas experiencia.

Conocimiento del
sector tanto
informatico como
ecolégico.

Reaccion lenta a
posibles
imprevistos.

Poca competencia.

Cambios en los
gustos de los
consumidores.

Disponibilidad de la
tecnologia
adecuada.

Posible ausencia de
capital para la
sostenibilidad de la
empresa.

El sector esta en
expansion.

Escasez de
financiacion de los
bancos.

Recursos humanos
adecuados.

Concienciacion de
la necesidad de

contaminar menos.

Posibilidad de
prueba gratuita
antes de comprar.

Respecto a las fortalezas internas, creemos que la atencion exclusiva a los posibles
clientes, podria ser un gran punto a su favor. Poca gente tiene los mismos
electrodomésticos, los mismos problemas... por lo que siempre viene bien, que haya un
equipo detras, que pueda atenderles y dar posibles soluciones.



Al poder contratar a un equipo que sepa sobre medio ambiente, y un equipo para la
creaciéon de aplicaciones, se dispondria de la tecnologia adecuada, y de los recursos
humanos pertinentes para poder mantener la aplicacion.

Ademas, ésta tiene una opcidén de prueba gratuita. Durante 7 dias, tendrias la opcion
premium. Seria como una ‘demo’. Y si a los 7 dias, cuando se acaba, quieres seguir con
ella, no debes hacer nada. Si, sin embargo opinas que no quieres seguir, simplemente te
puedes dar de baja con un simple click.

En las debilidades, se podria destacar sobretodo la inexperiencia a la hora de crear una
empresa. Ambas somos nuevas en ello, por lo que podrian escaparse algunos puntos.

Otra debilidad seria, la lenta reaccion ante cualquier imprevisto. Cémo seria el comienzo, no
dispondremos de mucho personal, por lo que en los comienzos, se nos haria mucho mas
dificil controlar los imprevistos.

Y por ultimo, pensamos que quizas, se podria calcular mal cuanto dinero necesitamos para
la empresa. Por lo que esa, podria ser otra debilidad.

Dentro de las oportunidades, creemos que, al ser un mercado en constante expansion,
podriamos hacernos un hueco en este. Ademas, hemos estudiado el mercado, y hay
bastantes pocas aplicaciones de este tipo, y que den este tipo de servicios. Por lo que,
como el sector tecnolégico es un sector en constante expansion quizas podriamos
encontrar a un ‘target’ al que si le gustamos, ya que, poco a poco, hay una concienciaciéon
mayor sobre la necesidad de cuidar el planeta.

Para finalizar este analisis, deberiamos mencionar las amenazas externas. Creemos que
las maximas amenazas pueden ser la competencia con mas experiencia, pues aunque hay
poca, hay aplicaciones que dan servicios similares, que pueden tener mucha mas
experiencia en el sector. Ademas, como todo, cambia, y los consumidores pueden acabar
yéndose a otro tipo de aplicaciones, o directamente, olvidarse de ellas.

Y por ultimo, la mas importante. Los bancos son muy reacios a dar dinero porque si. Y

quizas, si creen que esta empresa, es muy dificil de sacar a delante, puede que no quieran
financiarnosla.
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4. Plan Operativo de Marketing y ventas.

Desarrollar un buen plan de marketing va a ser necesario e importante para la obtencion de
ventas y captacion de nuevos clientes por parte de la empresa.

e POLITICA DE PRODUCTO DE LA EMPRESA

En un primer momento, como la aplicacion es gratuita, en esta primera version no hay
grandes detalles que destaquen. Pues, simplemente se pretende captar al publico y que asi
mas tarde puedan descargarse la aplicacién premium.

En esta version, como ya hemos explicado antes, hay una oferta personalizada, en la que,
pagando una cuota mensual tienes mas consejos personalizados, por tu vida cotidiana. Asi
como poder calcular tu huella de carbono, y demas formas de contaminacion.

e POLITICA DE PRECIOS

Los precios que se van a poner en esta aplicacion, no van a pretender ser mas bajos que la
competencia sino, simplemente, que se ajusten a lo que las personas estén dispuestas a
pagar.

¢ Qué criterios se tendran en cuenta para fijar el precio de cada producto?

-El trato personalizado.

-Psicologia.

-Tener un margen de beneficio.

Politica de promocion de la empresa.

En Ecolife no solo somos conscientes de cuidar el medio ambiente, sino que también
sabemos de la importancia de darnos a conocer para que la gente pueda aprovecharse bien

de lo que ofrecemos.

Por ello, en ningun momento seran obligados a nada. Tendran un mes de prueba, y si les
interesa, ya después podrian contratar la version Premium, por veinte euros al mes.
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e OBJETIVOS DE LA PROMOCION DE LA EMPRESA

Seran:
- Crear “Ecolife” una marca reconocida por todo el mundo.
- Presentar lo que ofrecemos y dar a conocer nuestros precios.
- Diferenciarnos de la posible competencia.

Acciones publicitarias, promociones y medios utilizados.
Sabemos que para tener unos buenos resultados hay que dar una buena imagen, ya que lo
mas importante es el primer contacto con los clientes.

Las acciones concretas seran:
- Creacion de la pagina web.

- Campana publicitaria en diferentes redes sociales de internet.
- Regalo de un cactus a los 20 primeros clientes.

e CANALES DE DISTRIBUCION

Al ser una aplicacién de movil, la principal plataforma sera en el APP STORE o el APPLE
STORE de los moviles Android y 10S. Pero también tendremos la pagina WEB, que servira
para informar mas a fondo de qué va nuestra aplicacion.
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5. TRAMITES A REALIZAR PARA LA
CONSTITUCION DE LA EMPRESA.

Si hay algo que tenemos que tener en cuenta es que la mayoria de tramites se tienen que
presentar antes del inicio de la actividad de la empresa.

e Tramites administrativos.

Como estamos comenzando una nueva actividad desde cero, debemos cursar el alta censal
en Hacienda con el modelo 036 y darnos de alta como auténomos en la Seguridad Social.
Para cumplimentar estos tramites debemos rellenar un impreso con las siguientes paginas:

PAGINA 1

Datos identificativos.

CAUSAS DE PRESENTACION DE LA DECLARACION.

TIPO CASILLA CAUSA DE PRESENTACION ALTA.

Lugar, fecha y firma.

PAGINA 2A

- IDENTIFICACION

A) Personas fisicas.
Residencia y nacionalidad.
Identificacion.
Datos de teléfonos y direcciones electronica.
Domicilio fiscal en el estado de residencia (no residentes).
Domicilio a efectos de notificaciones (solo si es diferente del domicilio fiscal)

Establecimientos permanentes.
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PAGINA 2B

B) Personas juridicas o entidades.
Residencia o constitucion.
Identificacion.

Domicilios: Domicilio fiscal en Espana.

Forma juridica o clase de entidad.

-También tendremos que darnos de Alta en el IMPUESTO DE ACTIVIDADES
ECONOMICAS (I.A.E)

Habra que darse de alta tantas veces como actividades se realicen.

Respecto a la Seguridad Social tendremos que darnos de alta en el régimen Especial de
Trabajadores Auténomos (R.E.T.A)

Necesitaremos:

-Tendremos que presentar el modelo TA-0521 en alguna de las administraciones de la
Seguridad Social junto con fotocopia del DNI o equivalente y fotocopia del alta en Hacienda.
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6. BALANCE DE LA SITUACION DEL PRIMER ANO.

CUENTAS DE PERDIDAS Y GANANCIAS

Gastos

Cuenta de resultado 1er afio Notas
provisional
Ingresos Esto corresponde a los 11 meses
) del afo,porque el primer mes no

Ventas previstas 4.400 € se cobra, son 20 euros al mes
por 20 clientes que estimamos
tener.

Préstamo 20.000 €

Gastos explotacion

Compras

-Cactus 60 €

Servicios

-publicidad 200 €

Tributos

-lmpuestos 300 €

Gastos de personal

-Pagina WEB y APP. 500 € Pago unico.

-Sueldos 11.700 € Que corresponde a un sueldo
mensual de 975€ en el primer

-Seguridad Social 600 € ano.

Amortizaciones

-equipo informatico 300 €
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BALANCE

ACTIVO NO CORRIENTE

-Equipos para el proceso de la informacién
- 300 €
-MARCA - 663€

ACTIVO CORRIENTE

PASIVO NO CORRIENTE

-Clientes - 4.400€
-IVA Soportado - 300€
-BANCO - 16.397€
-CAJA - 8.000€

-Capital - 1.000€
-PY G -8.060€
Perdidas:
SALARIOS - 11.700€
WEB - 500€
CACTUS - 60€
PUBLICIDAD- 200€
GANANCIAS:
Ventas - 4.400€

-Préstamo a largo plazo - 20.000€

PASIVO CORRIENTE

-Acreedores - 300€
-IVA REPERCUTIDO-400€
-Seguridad Social - 300€
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