:Como hablar en Publico?

CONVENCERY VENDER!!!

Adriana Rubio

WWW.adrianarubio.com
Adriana.rubio.peris@gmail.com

ELEMENTOS Y ESTRATEGIAS
PARA HABLAR EN PUBLICO

P

-
dormitienda
colchonerias


http://www.adrianarubio.com/
mailto:Adriana.rubio.peris@gmail.com

1. PREPARACION DE LA PRESENTACION

2. EJECUCION DE LA PRESENTACION

3. CONCLUSION Y PREGUNTAS
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Fase 1.
Preparacion
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iQuién?

éPor qué?

éQué?
iComo?
iDonde?

éiCuando?

Preparacion

Nivel Cultural y Conocimientos del
producto/servicio

Objetivo
Contenido

Estilo
Logistica

Hora y duracioén
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Reglas en la Preparacion

Conocer tu publico

Evitar argot muy técnico
Usar imagenes

Usar comparativas reales
Limitar la extension tedrica

Preparar notas/apuntes

Conseguir interaccidon y preguntas
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Medios audiovisuales

Por qué utilizar medios audiovisuales

« Retenemos un 20% de lo que oimos

 Retenemos un 30% de lo que vemos

« Recordamos alrededor de un 50%
de lo que oimos y vemos

Ola
N

50%

-
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PowerPoint [/ Prezi

Y
dormi
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REGLA DE ORO

Practica

Practica
Y practica

dormitienda



Presentacion persuasiva

SERVICIO RaPIDO
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4. Comunicacion diferente

5. Cierre diferente
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Presentacion persuasiva

Presentaciéon informativa |

Il s

Informar de datos vs. generar vinculos

esentacion persuasmia

Emocional
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Presentacion persuasiva

CARACTERISTICAS VENTAJAS BENEFICOS

¢Qué hace o para
¢Qué es o que qué sirve las
contiene? caracteristicas?

¢Qué beneficio
nos ofrece estas
ventajas?

Objetivo 2,8 (38-
105mm),

Autofoco Al

VOSOTROS?
-
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Presentacion persuasiva
ANSVA

Atencion

N ecesidad
Solucidn
Visualizacion
Accion




Fase 2.
Ejecucion
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Manejo del nerviosismo

Soluciones al nerviosismo

-
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Practica mucho

Evitar bebidas y alimentos fuertes

Ejercicios de relajacion. RESPIRAR
Establecer contacto con la audiencia

Control de movimiento

Céntrate en

los que Si te
escuchan

Adriana Rubio



RECUERDA
;Qué he de controlar?

Contacto visual y control

Proyeccién vocal

Movimiento de manos y brazos

.
=
=
~

s

K3 Movimiento de pies y caderas

‘
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RECUERDA

* Solo tu sabes lo que va a pasar

Y sino pasa.......

* Improvisa!!!

Solo tu lo sabras
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Fase 3.
Conclusion y Preguntas

-
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Manejo de preguntas y respuestas

Piensa en unas preguntas

—_
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Patron ‘& petKO.al 0K

Entender la naturaleza de la Objecion

Demostrar que comprendemos su derecho a objetar

Responder segun sea la objecion

* Malentendido: Repetir la argumentacion, centrandonos en beneficios
* Desinformacion: Informando, aclarando

» Escepticismo: Probando, demostrando

* Pretexto: Descubrir la Objecién oculta.

* Problemareal: Admitiendo y compensando con ventajas

Comprobar que se haresuelto la objecion



Ha llegado el momento esperado, y aunque todo ira bien, os deseo
mucha suerte.

Gracias por Dejarme Conoceros
Si quieres saber mas o hacer algun curso,
preguntame:
adriana.rubio.peris@gmail.com
www.adrianarubio.com

»




